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| - INTRODUCAO

A importancia do petréleo, como fonte de energia
ou como matéria-prima, na atualidade, € incontestavel,
justificando investimentos vultuosos em pesquisas,
exploracao, producéo e até explicando agoes bélicas.

FIGURA 1 - PETROBRAS: recordes em
completacio submarina

No Brasil, o interesse pela pesquisa de petroleo
comegou no século passado. Em 1897, iniciou-se a
perfuracdo de um poco na localidade de Bofete, S&o
Paulo, que atingiu a profundidade de 488 metros no
qual encontrou-se apenas agua sulfurosa. Somente em
1993, o engenheiro Manoe Ignécio Bastos localizou o
gue pode ser considerado o primeiro pogo de petrdleo
no Brasil, em Lobato, Bahia.

Quando o petrdleo se transformou em recurso de
importancia fundamental para o desenvolvimento
econdmico, a Lei 2.004, de 3 de outubro de 1953,
instituiu 0 monopdlio estatal do petrdleo no Brasil e
criou a PETROBRAS Petroleo Brasileiro SA. Com
uma estrutura adequada, iniciou-se, assm, uma grande
inddstria  petrolifera, sempre voltada para o
atendimento dos interesses do pais. Surgiram, a partir
de entéo, diversas atividades correlatas para apoiar 0
desenvolvimento ocorrido, sendo criados equipamentos
exigidos pelos numerosos e complexos projetos
origindrios da atuagcdo da empresa. Este processo teve
enorme e benéfico impacto nos mais importantes
segmentos da economia brasileira.
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Il - EXPLORACAO DE PETROLEO NO MAR

A PETROBRAS perfurou o primeiro pogo maritimo
no Brasil, em 1968, no Espirito Santo. Desde entéo, ja
foram descobertos 63 campos, situados ao longo do
extenso litoral brasileiro, que possibilitaram atingir em,
1996, a producdo no mar de 605.000 bpd,
correspondentes a 73% da producéo total. No litoral do
Rio de Janeiro, a Bacia de Campos transformou-se na
mais importante provincia produtora de petréleo do
pais. Em 1994, ela respondeu por cerca de 66% da
producdo média brasileira de petrdleo. Foi também na
Bacia de Campos que ocorreu a primeira descoberta
significativa, no mundo, de petrdleo em &guas
profundas. o Campo de Marlim, descoberto em 1984,
em lamina d'agua entre 600 e 1000 metros, com uma
reserva estimada, de inicio, em 1,7 bilh&o de barris.
Ainda em Marlim, no pogo 3-MRL-4, em abril de
1994, a PETROBRAS bateu seu proprio recorde
mundial, ao atingir a marca de producgdo em aguas com
profundidade de 1027 metros e acelerou o ritmo de
producdo na Bacia de Campos.

Numa  demonstracdo do reconhecimento
internacional do esforco no desenvolvimento de
producdo em é&guas profundas, a OTC 92 (Offshore
Technology Conference) escolheu a companhia para
receber o prémio Distinguished Achievement Award for
Companies, por suas "expressivas realizacbes em
tecnol ogia avangada de producg&o em aguas profundas’.

Esse resultado bastante positivo no que tange a
producdo de petréleo no mar, passados apenas onze
anos da descoberta dos campos de Marlim e Albacora,
somente foi possivel gragas aos recursos humanos da
empresa, seu patriménio maior, que, com sua
capacitacdo, esforco e criatividade, alcancaram o
aperfeicoamento tecnol 6gico necessario.

Uma perfuracdo mobiliza numerosos equipamentos
e dezenas de profissonais especializadas, entre os
quais se incluem eetricistas, mecanicos, sondadores,
torristas, plataformistas, soldadores, sem falar na
presenca obrigatéria de gedlogos e engenheros
especializadas.

A perfuracdo na plataforma continental, ou sgja, no
mar, é feita com plataformas fixas ou flutuantes. As
fixas sdo auto-elevavels e se apdiam no fundo do mar
por meio detrés ou mais pernas. Estas pernas chegam a
ter 100 metros de comprimento e s8o0 movimentadas
por sistemas hidraulicos ou elétricos. Para o transporte
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entre locacgles, a plataforma auto-elevavel assume a
forma de uma bal sa, facilitando assim o seu transporte
por barcos rebocadores. As plataformas semi-
submersiveis sdo sustentadas por uma espécie de
submarino, localizado abaixo do movimento das ondas,
dando ao equipamento uma grande estabilidade. Ja os
navios-sondas parecem navios convencionais, mas
possuem, no centro, umatorre e uma abertura pela qual
éfeita a perfuracao.

Como nas plataformas  semi-submersiveis,
sofisticados sistemas de computagdo impedem que a
embarcacdo, mesmo sofrendo 0 movimento das ondas,
interfira no posicionamento da coluna de perfuracéo.
Desde o momento em que a perfuracdo é iniciada, o
trabalho se processa sem interrupgdo e sO termina
guando atinge as metas predeterminadas. O objetivo de
um pogo, em termos de perfuracdo, € traduzido pela
profundidade programada: 800, 2.000, 6.000 metros.
Isso requer trabalho &rduo e vigilia permanente. A
medida que a broca (instrumento que permite perfurar
a rocha) avanca, v8o sendo acrescentados tubos em
segmentos de dez metros. Normalmente, uma broca
tem vida (til de 50 horas. Para trockla, tem-se de
retirar toda a tubulagdio em segmentos de trés tubos e
recolocé-los. E fécil imaginar o trabalho e o tempo que
se leva, se a perfuracdo estiver, por exemplo, a 4.000
metros de profundidade.

11 -O TRABALHO OFF SHORE

No Brasil, para a execucdo do trabalho nas
plataformas maritimas, atualmente existem dois tipos
deescalas:

a) a de revezamento em turnos de 12 horas, que
compreende funcBes operacionais realizadas por
técnicos de nivel médio;

b) a de sobreaviso, exercido por supervisores e
profissionais de nivel superior.

Com a aprovagdo em 1988, pea Assembléia
Nacional Congtituinte, do turno de seis horas, e através
de acordo feito com os Sindicatos, o regime de dias
embarcados por dias de folga passou de 14 x 14 para
14 x 21, ou sgja, o trabalhador permanece um periodo
de 14 dias embarcado na plataforma, trabalhando em
regime de revezamento ou sobreaviso, conforme o
caso, €, apbs 0 desembarque, goza um periodo de 21
dias defolga.

FIGURA 2 - Trabalho em Regime de
Confinamento - Espaco Limitado

O trabalho em regime de confinamento dos
trabal hadores offshore (plataformas maritimas, naviose
submarinos), apresenta uma situagdo peculiar que é a
de estarem em alto mar, ndo raro, ha centenas de
quilémetros da costa, durante um periodo de vérios
dias, o que Ihes permite dedocarem-se apenas dentro
de um espaco limitado. Vibragdes, ruidos, conversas
entre pessoas, geralmente estdo presentes em seus
momentos de repouso, lazer ou refeictes. O mesmo
ndo ocorre nas grandes obras publicas, como € o caso
da construcdo de estradas, de barragens, ou, ainda, na
perfuracdo em terra, uma vez que, geralmente, o
trabalhador pode deixar o sitio onde o servico esta
sendo realizado, nos periodos de descanso.

Os esforgos da Companhia no sentido de garantir
crescente aperfeicoamento tecnolégico aliam-se a
perspectiva de conhecer e superar desafios na area de
recursos humanos. Dentro dessa filosofia aplicada as
relagbes de trabalho e com o objetivo de: @) avaliar as
condicdes de vida e trabalho e suas repercussdes na
salide dos empregados em plataformas maritimas; b)
subsidiar a companhia com dados que Ihe permitam
tomar medidas necess&rias a0 aprimoramento das
condigdes relativas a0 processo e as relagcbes de
trabalho existentes nas plataformas; foi desenvolvido
um projeto de pesquisa denominado "Perfil do Homem
OffShore” (5), pela entdo DivisGio de Reaches
Industriais da Regido de Producéo do Sudeste - RPSE.
Seu objetivo principal foi o de identificar e estudar os
fatores que concorrem para a adaptacdo e satisfacdo
dos empregados no regime de trabalho embarcado,
suas interferéncias na vida social, familiar e, ainda, na
salde.

A partir de trinta entrevistas e seiscentos
questiondrios enviados, sendo 456 respondidos pelo
pessoal embarcado, fez-se, entre 1989 e 1991, uma
investigacdo procurando retratar as concepgdes dos
empregados sobre o processo do trabalho que
executam, das relacdes no trabalho, bem como sobre o
clima social que vivenciam na plataforma. Tornou-se
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possivel, entdo, conhecer as condi¢Bes de trabalho
offshore, a partir da explanagdo dos proprios
empregados que convivem no dia-a-dia este processo,
com o intuito de aprimorar as condi¢des a ele relativas
e as relaghes de trabal ho existentes nas plataformas.

A construcdo e execucdo do projeto de pesguisa
sobre o perfil do Homem Off-shore, seguiu um
conjunto de procedimentos el aborados por uma equipe
multidisciplinar, formada por profissionais das areas
social, médica e de informética da empresa, que
contaram com O apoio tedrico-metodologico de um
grupo externo de assessores pertencentes as areas de
Ergonomia, Servico Social e Estatistica.

1 - Dados Pessoais

2 —Doencas/ Afastamentos

3 —Tiposdetrabalho / Atividades na plataforma

4 - Queixas de Salde

5 — Reconhecimento — Elogios — Avaliagbes

6 —Familia

7 — Relacionamento social extra plataforma

Figura 3 - Roteiro de Entrevista Exploratéria com o
Pessoal Embarcado

Os agpectos relevantes no trabalho e familiares,
abordados neste paper, fundamentam-se,
principalmente, em dados obtidos a partir da sintese e
recomendacbes deste projeto de pesquisa, da
bibliografia consultada, bem como da interpretacdo
pessoal do autor.

IV- TRABALHO DE REVEZEMENTO EM
TURNOS: ASPECTOS TEORICOSE PRATICOS

E importante advertir que ndo existe um modelo
ideal de escala de turnos. Segundo o professor Dr.
Joseph Rutenfranz (9), "aquele que se ocupa com o
planejamento de escala de turnos, deverefletir queisto
nao se presta a disseminacgdo de quaisquer exigéncias
ideoldgicas. A configuracao das escalas de turnos é
sempre um problema matematico e pressupde
conhecimento em métodos de otimizacdo da
distribuicdo do tempo. As escalas de turnos devem
servir as pessoas que suportam multas outras
condicBes desfavoraveis de trabalho, e facilitar sua
integracdo social Para alcancar tal objetivo, devem
ser analisadas todas as variaveis fisiolégicas,
psicoldgicas, sociais e econdmicas., antes de se decidir
por esta ou aquela escala, o que demanda trabalho
multidisciplinar de todos aqueles envolvidos em tal
decisdo".

Sob o aspecto psico-fisolégico, os seguintes
critérios devem ser priorizados:

FIGURA 4

- turnos noturnos, intercalados sdo melhores que
CONSeCUtivos, pois turnos noturnos consecutivos
ndo levam a smples inversao do ritmo biol gico,
mas a uma deformacdo deste. Periodos de turno
noturno de uma semana conduzem, em geral, a
um aclmulo do déficit de sono. Rodizios curtos
de, no méximo, trés noites consecutivas, seriam,
portanto, mais aconselhaveis;

- aduragdo do turno deve ser dependente da carga
de trabalho, ou sga a deerminacdo da
guantidade de horas diérias trabal hadas devera ser
fixada pelo grau de dificuldade do trabal ho;

- 0 turno diurno ndo deve iniciar-se muito cedo. O
inicio as sete ou oito horas € mehor do que as
seis ou do que as cinco, pois esta provado que
guanto mais cedo inicia-se o turno, menor é o
sONo noturno da véspera e maior 0 Cansago,
porgque as pessoas tendem a dormir no mesmo
horario, mesmo que tenham que acordar mais
cedo no dia seguinte;
nos sistemas de trabalho continuo, o rodizio para
a frente deve ser preferido, isto € a seqiéncia
turno matutino - vespertino - noturno - folga, deve
ser mantida nesta ordem;

- as escalas de turnos devem obedecer a ciclos de
tempo facilmente perceptivels. Como tal regime
de trabalho altera a vida social do empregado, o
conhecimento exato dos dias de trabalho no més
facilita a programacdo de compromissos pessoais
ou sicio-familiares e, consequientemente, diminui
as chances de inadaptabilidade;

- a escala de turnos deve prever, pelo menas, um
fim de semana livre por més, pois o valor socia
do fim de semana é significativo para aintegragcdo
do trabalhador na sociedade.

Fatores tais como: circadianos, de sono e
socials/domésticos sdo de grande relevancia no que se
refere & adaptacdo ao trabalho em turnos e devem ser
sempre considerados.

A empresa, na medida do possivel, tem enviado
esforgos, buscando priorizar as condigbes psico-

CADERNO DE PESQUISAS EM ADMINISTRAGCAO, SAO PAULO, V. 1, N° 3, 2° SEM./1996



Arlindo Antonio de Souza

fisolégicas para o trabalho em turno. Rodizio para
frente, turnos intercalados, manutencdo da previsdo
anual da escaa de embarque, medhoria no
acompanhamento médico periddico, atencdo aos
critérios fisiolégicos, concessao de mais dias de folga
aos empregados embarcados, sdo apenas alguns dos
procedi mentos adotados.

V - ASPECTOSRELATIVOSA SAUDE

FIGURA 5 - Aspectos relativos a
| Saude ‘

Como forma de atenuar os efeitos potencialmente
prejudiciais a salide no que tange ao trabalho em turno,
de um modo geral, pesquisas cientificas tém sugerido:

a limitacdo do tempo total de trabalho em regime
de turnos,

- adiminuicdo da duracdo do tempo de trabalho em
turnos, através da introducdo de horas
suplementares de folgas e /ou férias;

- adiminuicdo da carga diéria de trabalho noturno,
através darealizacdo de pegquenas pausas;

. 0 acompanhamento rigoroso da salde dos
empregados, através de exames médicos
admissionais e periddicos,

. a previsdo de intervalos no trabalho em turno, a
cada trés ou quatro anos, para tratamentos
preventivos;

- ainvestigacao epidemiol dgica dos efeitos, alongo
prazo, do turno na salde;

- a introducdo de pequenos intervalos de tempo
durante o trabalho noturno, onde haa a
possibilidade de cochilos, na medida em que o
andamento da atividade o permita, através, por
exemplo, de rodizio de operadores. Segundo a
experiéncia de empresas japonesas, onde ja existe
esta prética, os curtos periodos de sono durante o
turno noturno melhoram mais o nivel de

vigildncia do que o acangado pelo uso de
estimulantes, como café e nicoting;

- a diminuicdo ou, se possivel, supressio das
sobrecargas adicionais, tipo ruido, substancias
toxicas, calor;

. a otimizagdo escala de turnos, segundo critérios
fisiolégicos e psicossocials;

. 0 emprego de novas tecnologias (robdtica,
computadorizacdo etc.), que posshilitem a
diminuicdo da necessidade de trabalho humano
noturno;

- a oferta de eventos culturais e de lazer, de igual
qualidade para os empregados diurnos ou
noturnaes,

Constatou-se que o0s empregados embarcados
consideram o servico de atendimento médico, efetuado
na base de Macaé, entre bom e regular, sendo que um
percentual significativo deles desconhece o trabalho
gue é desenvolvido e sugere uma maior divulgagdo das
possibilidades e limitacBes do servico referentes a
profissionais e equi pamentos.

VI - RELA(;@ES~NO TRABALHO OFFSHORE E
SUA ADAPTACAO

As relacBes no trabalho dizem respeito as interages
gue se estabelecem entre pessoas, numa condicdo
horizontal, de parceria, ou vertical, de subordinacéo.
Tais relagdes, consideradas no contexto fisico e na
forma de organizacdo do processo de trabalho,
constituem-se condicionantes e resultam no clima
social. No caso do ambiente confinado, é importante
considerar que a consegiente proximidade de
atividades diferentes como trabalho, alimentacdo, |azer,
repouso e atendimento a salde, ndo favorece o
relaxamento. Além disso, os turnos fixos definem a
compulsoriedade da convivéncia e relagbes entre
componentes, o que pode tanto facilitar quanto
dificultar ainteracéo.

Os fatores que condicionam o clima social ou as
relagbes no trabalho sdo, dentre outros, a estrutura de
comando ou hierarquia, o controle sobre a producéo, a
avaliagdo de desempenho, o controle do
comportamento através da aplicacdo de normas
disciplinares, os estilos geréncias, as modalidades e
qualidades das comunicagdes, além das préprias regras
de convivéncia, como horédrios, procedimentos,
utilizacdo dos recursos disponive's etc.
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FIGURA 6 - Adaptaciio ao Trabalho
OffShore

O fortalecimento do lazer, a fim de que se consiga
facilitar a interagdo entre os grupos, através de
programas especificos e que correspondam ao interesse
da maioria dos empregados, pode trazer excelente
retorno para o clima social.

A andlise dos fatores que intervém na avaliagdo da
adaptacdo ao trabalho, parte do principio de que o seu
grau é resultante da inter-relago entre as expectativas
e necessidades do empregado e as suas condicdes de
trabalho e vida. Sendo assim, a satisfac&o no trabalho
ndo se deve apenas as caracteristicas psicolégicas
intrinsecas dos individuos, mas as condi¢des do meio
sicio-econdmico e cultural e da prépria organizacao do
trabalho, entre outros fatores.

As caracteristicas basicas do regime, que sdo o
confinamento e o consequiente afastamento do convivio
social e familiar, e, secundariamente, os aspectos
relativos a periculosidade inerente aos trabahos de
Perfuracéo e Producdo de petréleo no mar, e a palitica
vigente na Companhia, no tocante a sa&ios e
vantagens, constituem-se fatores claramente presentes
no processo de adaptac&o ao trabal ho.

Itens como duracdo do embarque, pausas durante a
jornada de trabalho diaria, possibilidade de adequacdo
do periodo de férias aos interesses pessoais, S80
bastante citados pelos empregados como de relevancia
na adaptaco ao trabal ho.

A empresa, a partir dos dados da pesquisa, bem
como de outros estudos efetuados, e visando facilitar a
adaptacdo ao trabalho nas plataformas, tem dado énfase
especial as dreas.

das comunicagdes (facilitando o trato de assuntos
familiares ou pessoais, através de sistemas
modernos de telefonia);

- do transporte aéreo e fluvial (melhorando a

qualidade, rapidez e seguranca);

. da aimentagdo servida nas plataformas,
especialmente nos aspectos de qualidade e
paladar;

. dos cuidados de higiene nos camarotes e nas
dependéncias da plataforma em geral;
das condicdes para o lazer.

Os fatores que dificultam a adaptacdo ao trabalho

nas plataformas, de acordo com os empregados s&o:

1) problemas no &mbito familiar derivados do
afastamento periddico do empregado e da
conseqiente dificuldade em atender as
demandas de ordem pratica e emocional, além
da impossibilidade de estar presente em datas
festivas e/ou importantes para a familia;

2)  dificuldade de continuidade dos estudos,

3) dificuldade de integracdo social;

4) dificuldades de comunicagdo com o mundo
exterior (familiares ou pessoais);

5)  preocupacBes com a segurancga do transporte
para as plataformas (aéreo e fluvial);

6) adaptacdo aalimentacdo nas plataformas (tipo,

qualidade, sabor);
7) sentimento de “confinamento" (espaco
limitado);

8) dificuldades com a adequagéo ao revezamento

diurno/noturno.

O sdlério, vantagens financeiras e sociais, as folgas
propiciadas pelo trabalho offshore, seguranca no
emprego e o grande porte da empresa sdo 0s aspectos
considerados atrativos e facilitadores para a adaptacéo.

O ruido é o risco ambiental apontado em maior
proporcdo pelos empregados, seguido da exposicdo as
intempéries e da vibragdo. Em razéo disso, aém do
mapeamento das plataformas quanto ao nivel de ruido
rotineiramente realizado, procede-se atuamente a
avaliacdo da dose a que est&o expostos os empregadas,
com o objetivo de se tomar novas medidas corretivas
porventura  necessrias. O acompanhamento
audiomérico anua, através do exame médico
periddico, e informacBes obtidas de 100% da
populacdo embarcada sobre os danos causados pelo
ruido, enfatizando as medidas preventivas, sio atitudes
rotineiras ja ha tempos adotadas. Outra providéncia,
recentemente empregada, é a de manter os projetistas
de novas unidades maritimas, informados a respeito
dos dados de ruidos coletados e do Programa de
Controle de Ruido.

Quanto a exposicdo as intempéries, a meta tem sido
a identificacdo e correcdo de situagOes e/ou postos de
trabalho em que sga possivel evitar ou atenuar essa
exposi¢do, como exemplo, o que ja foi alcangado para
o cargo de Torristaa Medidas de vibragdo,
determinando possivels locais mais criticos, pessoas
expostas e dose de exposicdo, tém sido efetuadas,
visando a estudos a respeito.
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Outro dado € que, de alguma forma, o proprio tempo
ou a realidade do trabalho operam certa selecéo,
fazendo com que sgam transferidos os empregados
com problemas de adaptacdo, ou que adoecam, ou até
se acidentem, necesstando afastamentos e/ou
reabilitacdo paratrabalhar em outras fungdes.

Na figura 7 € apresentado um resumo das principais
sugestBes obtidas nas entrevistas exploratériasiniciais,
feitas com 30 empregados, selecionados através de
metodologia e critérios estatisticos.

Quanto aos hébitos aimentares, na pesquisa €
confirmada a hip6tese de uma maior prevaéncia de
obesidade entre a populagdo offshore, através da
constatacdo de que entre aqueles que apresentam
alteracdo de peso, a grande maioria relata, em média,
mais de cinco quilos de ganho ponderave,
independentemente do tempo de embarque. Contribui
para isso, também, o0 sedentarismo. Apesar da
afirmacdo de que os pratos preferidos pela maioria sdo
carnes magras e verduras, os exames médicos
periddicos tém revelado um indice preocupante de
didipedemia entre a popul ag&o.

* Médicos / Assistentes sociais / Psicologos na
plataforma

* Exame psicol 6gi co rigoroso na plataforma.

* Embarque somente apds os cursos de Salvatagem,
Primeiros Socorras, Seguranga.

* Alojamento e &rea de lazer longe do local detrabalho

*Maior remuneragdo para quem tem maior
responsabilidade

* Camarotes com 2 ou 4 pessoas. pessoa do mesmo
turno

* Apé6s 0 embarque ter um dia livre somente para
adaptacdo

* Mdhores informages pré-admissionais, supervisao e
acompanhamento

* Mudanca das escalas de trabalho— 10 X 150u 7 X 4

* Melhoria das acomodagbes

* Banheiro na area de trabalho

* Aumento da idade minima para embarcar (pessoas
mai's vividas)

* Evitar cursos durante as folgas

* Treinamento no trabalho com maior tempo

* Freguéncia maior de trocas de lengdis e toalhas

Figura 7 - Resultado da Entrevista Exploratéria —
Sugestdes do Pessoal Embarcado

Como sabemos, o balanceamento dietético é
fundamental para a prevengéo das doencas metabdlicas
do sistema cardiovascular e osteomuscular. Por
conseguinte, a Companhia tem envidado esforcos para
gue haja.

. 0 controle, por profissional especializado, dos
cardapios servidos a bordo;

- 0 acompanhamento médico rigoroso da popul agdo
embarcada, quanto aos indices lipémicos e outros
fatores de risco coronariano;
informagdo continua aos empregados quanto ao
papel da alimentacdo na salde.

No que se refere a0 transporte aéreo, convém
estabelecer medidas que permitam a melhoria da
manutencdo das aeronaves, divulgando as medidas
tomadas e favorecendo, assm, uma maior
confiabilidade por parte do usuério. Os habitos de lazer
mais frequentes na plataforma, durante o tempo livre,
sdo a TV, o video, os jogos de mesa, a leitura de
jornais e revistas e o0 sono, evidentemente. Por
conseguinte, a busca de informagdes sobre o mundo
externo, 0 repouso e o entretenimento com jogos mais
leves s8o os mais procurados pel os empregados.

A empresa utiliza os recursos convencionais de
comunicacdo, como boletins informativos, do tipo
Informando, Dialogando e, ainda, jornais como o da
PETROBRAS e da Bacia de Campos, como fonte de
noticias sobre a institui¢do, para seus empregados.

Quanto a avaliacdo de desempenho, a politica
vigente nas plataformas € orientada de forma a premiar
a competéncia e incentivar o aperfel goamento.

Periodicamente  sdo provocadas  reunifes
sistematicas na plataforma, por éreas de trabalho e
plenarias, com a presenca de representantes, a fim de
tratar de assuntos que interessem a plataforma como
um todo, bem como de necessidades setoriais.

A partir dos dados pesquisados, podemos afirmar
gue o relacionamento entre os colegas nas plataformas
€ avaliado como bom. Este relacionamento é travado
numa linha de horizontalidade, no &mbito das varias
instancias, cargos e éreas de trabalho. A avaliagdo é
gue a competicdo entre os pares € irrelevante. Na
passagem de informagdes ndo ha ma vontade dos
colegas, e, nessa avaliagdo, ndo interfere o tempo de
embarque dos empregados. Pode-se dizer que os
fatores que mais determinam a existéncia de boas
relaghes entre os pares, relacionam-se com a presenga
do desafio do trabalho e com o risco inerente a
atividade, o que imprime uma condi¢cdo cooperativa
nas relagbes, ndo raro, evoluindo para o
companheirisno e amizade. Este fato ameniza os
efeitos da caracteristica basica do regime que é o
| solamento do meio social.

O bom clima existente nas relagbes horizontais
contribui, indubitavelmente, para a permanéncia dos
empregados na plataforma, aparecendo como suporte
para a superagdo de barreras a adaptacdo,
representadas pela condicdo de trabalho confinado e
pelo desgaste provocado por esse tipo de organizacdo
da atividade produtiva.
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VII - ASPECTOS RELEVANTES DAS
RELACOES FAMILIARES DOS
TRABALHADORES OFFSHORE

Figura 8 - Relacdes Familiares

Considerando aspectos de ordem socio-econémica e
familiares, é relevante destacar que 0s empregados
embarcados residem, prioritariamente, fora de Macaé,
cidade onde se encontra a base da companhia a qual
estdo subordinados, em casa prépria ou em fase de
aquisicao, via financiamento.

Ap6s o desembarque e com o deslocamento até a
residéncia, cerca de metade dos empregados leva,
segundo sua avaliagdo, dois dias para se sentir bem
disposta.

No que diz respeito a composicdo familiar, os
empregados em geral tem vida conjugal, sendo casados
Ou ndo, e apenas uma pequena parcela é separada ou
divorciada.

O nimero médio defilhos é de trés, com faixa etaria
de até dez anos, 0 que sugere a necessidade de
acompanhamento mais proximo dos pais, no que tange
ao desenvolvimento emocional, fisico e mental, fato
gue imp&e demandas préticas e afetivas.

A renda familiar, de um modo geral, esta baseada,
fundamental mente, nos proventos do empregado.

De modo geral, o tipo do relacionamento familiar
vivido pelos empregados é harmonioso ou apresenta
problemas ocasionais. Ao contrério do que poderia
sugerir, devido ao desgaste, ndo se verificou a inter-
relacdo entre a qualidade das relagtes familiares e o
tempo de embarque.

Na qualificacdo do relacionamento conjugal,
especificamente o sexual, predomina a avaliagdo entre
Gtima e boa e ndo se confirma a hipétese de que o
tempo de embarque contribuiria para disfun¢des nessa
drea.

Ainda que as respostas evidenciem a predominancia
de relacionamentos familiares sdlidos e equilibrados, é
preciso considerar que fatores culturais e psicol gicos
podem interferir nas respostas de cunho mais intimo,
podendo mascarar possiveis problemas e evitando,

assm, o estabelecimento de relagbes e associacOes
entre eles.

Dentre as preocupagbes que ocorrem antes do
embarque, destacam-se aquelas relativas a manuteng@o
da familia, tails como, contas a pagar, controle das
finangas e outras providéncias.

As alteracBes, no periodo que antecede o0 embarque,
sdo indicadores de adaptacdo, pois os mais tranquilos e
gue raramente sd0 acometidos de insbnia sdo 0s
trabal hadores adaptados ao trabalho, ao passo que os
empregados que relatam maiores dificuldades de se
manterem no regime indicam tensdo e dificuldades de
sono. Contudo, ndo se verifica a hipétese de que o
momento que antecede o embarque comprometeria a
qualidade das relagbes familiares, apontadas como
harmoniosas ou ocasionalmente alteradas.

A dtica do empregado sobre as possiveis alteracoes
na dindmica do grupo familiar, em decorréncia do
processo ciclico de afastamento e reinser¢do no meio
familiar, aponta para o fato de que a familia tende a
enfrentar de modo auténomo os problemas. Predomina
a concepcdo de que esta entende e colabora, ou entende
mas tem dificuldade de colaborar, no sentido de
diminuir entraves a relagdo ou equacionar as
necessidades ou providéncias derivadas da manutencéo
da familia.

O comportamento das familias diante de situagdes
gue demandem decisdes e providéncias durante o
embarque, é geramente de consultar pelo telefone ou
dar solugcdo por conta prOpria e, posteriormente,
comunicar ao empregado. A atitude predominante é de
enfrentar com independéncia situagfes que poderiam
comprometer a tranqlilidade dos empregados na
plataforma ou até gerar interrup¢do do periodo de
trabalho. Este comportamento pouco se altera em
relacdo ao grau de qualidade do relacionamento.
Mesmo experimentando relagbes conflituosas, os
empregados avaliam que a familia coopera, ainda que
em menor grau comparativamente aos que atestam
vivenciar relacionamento harmonioso ou apenas
ocasi onalmente problemético.

De modo geral, o relacionamento pouco conflituoso
e o0 enfrentamento com relativa autonomia das
situagdes que demandem decisdes e providéncias
durante o periodo de embarque, por parte da familia,
indicam que as posicdes assumidas por e€la ndo
constituem fator que dificulte a permanéncia do
empregado no regime.

Considerando o conjunto de situagdes familiares de
seus empregados embarcados, a empresa tem
procurado desenvolver um trabalho junto as familias,
visando &

implantagdo do projeto "Familia e Trabaho
OffShore", que prevé visitas de familiares para
conhecimento da redlidade de trabalho,
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estimulando expresséo e avaliagdo por parte dos
visitantes,

- conhecimento das condigbes de trabalho pelo
grupo familiar, através de fitas de videos sobre o
trabalho offshore para serem emprestados aos
empregados, em especial aos que residem mais
distante da base;
informativos as familias, contendo textos
selecionados,
levantamento da visdo da familia sobre o
embarque e suas repercussdes, através de
pesquisa e opinides,
abordagem do tema "Familia e o Trabalho no
Mar” nos programas de acompanhamento da
adaptacdo do empregado, levantando as possiveis
dificuldades e buscando definir estratégias de
enfrentamento pelos empregados, através de
trabalho grupa conduzido por assistente social e
psicdlogo.

Como conclusdo € importante citar, ainda, trés

aspectos relevantes:

1) a eiminagdo ou minimizagdo dos aspectos
negativos do trabalho offshore tem sido um
objetivo buscado por todos;

2) 0S cursos de desenvolvimento de supervisio e
os circulos de controle de qualidade,
periodicamente realizados nas plataformas,
tém-se condtituido em importantes féruns
para melhoria continua e Otimizagdo do
processo de trabal ho;

3) a Otimizacdo é vista como a busca de uma
maior eficiéncia, com 0 menor custo possivel
ndo apenas Econbmico, mas também
Humano e Ambiental.

Finalizando, cabe ressaltar que, embora haja um
sentimento generalizado, por parte das pessoas, de que
o trabalho em plataforma é mais perigoso que em
outras atividades, na verdade, muito embora esta
atividade possua caracteristicas muito peculiares, como
as .que acabamos de ver, as condicdes de trabalho sdo,
em geral, muito seguras e a ocorréncia de acidentes é
rara.
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