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INTRODUCAO

O Agribusiness Mundial e Brasileiro

O conceito de agribusiness data de 1957, quando os
Profs. John Davis & Ray Goldberg formalizaram-no
como sendo a soma total das operagfes de producéo e
distribuicéo de suprimentos agricol as, das operacdes de
producdo nas unidades agricolas, do armazenamento,
processamento e distribuicao dos produtos agricolas e
itens produzidos a partir deles. Ou sga, comegava a
ganhar grande importancia a chamada visdo sistémica
englobando todos os envolvidos, desde a pesquisa até o
consumidor final, desde o chamado "antes da porteira’,
até o "pés-porteira’.

Esta visdo sistémica da atividade permite a
compreensdo do funcionamento de todo o sistema
produtivo, sendo insumo indispensavel para que
autoridades publicas e agentes econémicos privadaos, 0s
chamados tomadores de decisdo, tenham possibilidade
de formular politicas com precisdo, justica e maior
probabilidade de acerto, além de permitir considerar
todas as especificidades do sistema de producdo
agricola.

O agribusiness representa aproximadamente 35% do
PIB brasileiro, 40% das exportagles e cerca de 65% do
saldo da balanga comercial nos Ultimos anos. Emprega
mais de 21 milhdes de pessoas, tendo proporcionado,
em 1989, uma receita cambial de US$ 13 bilhdes
(ABAG, 1993).

Ocupa posicdo de destaque a nivel mundial em
diversos produtos, tais como soja e derivados, suco
citrico, café, frango, papel e ceulose, entre outros,
mesmo com a instabilidade econémica e as precérias
condigdes de crédito rural e€/ou subsidios presentes, e
tendo como concorrentes os paises do chamado
"primeiro mundo’, com exorbitantes gastos em
protecionismo e subsidios a producdo (estimados em

Sete Irméos)

cerca de US$ 353 bilhdes em 1992, nos principais
paises europeus, asi ticos e norte-americanos).

Agribusiness: O Setor de lnsumos Veterinarios

Trata-se de um segmento que atinge, no mundo,
cerca de US$ 13 hilhdes anuais (segundo publicagbes
da Revista Animal Pharm), onde o Brasil se destaca
como sendo o quarto maior mercado, com cerca de 5%
do total mundia (450 a 500 US$ milhGesano).
Convivem empresas nacionais (detentoras de 30% do
mercado) com as grandes corporagdes multinacionais,
lideres de vendas no mundo e no Brasil. Apesar disto, a
estrutura é atomizada, pois conta com mais de 150
empresas. Destas, segundo a ABAG, metade tem
atuacdo regional, ndo sendo consideradas participantes
ativas do mercado.

Tanto no Brasil como no mundo, observa-se forte
concentracdo do mercado. Filiadas ao Sindicato
Nacional da Indistria de Defensivos Animais
encontram-se 89 empresas, das quais 64 sdo nacionais
e 25 de capital estrangeiro. Estas 89 empresas possuem
aproximadamente, 90% do mercado. As principais
empresas mundiais sdo da &rea quimica e farmacéutica,
com atuacdo secundéria na area veterinaria, como, por
exemplo, Rhone Poulenc (Franca), Roche (Suica),
Merck Sharp & Dohme (EUA), Pfizer (EUA), Basf
(Alemanha), Bayer (Alemanha), Hoeschst (Alemanha),
€tc.

No mercado mundial, segundo a Revista Animal
Pharm, as principais categorias de produtos sdo os
antimicrobianos com 27%, os nutricionais com 25%,
0s parasiticidas com 22%, vacinas e diagnosticos com
13%, e outros com 13%. No Brasil, os principais
produtos comercializados sdo os nutricionais com 36%
do mercado, o0s paradsiticidas, com 32%, o0s
antimicrobianos com 15%, as vacinas com 13%, outros
com 4%. Quanto a participacdo por classes de animais,
no mercado mundial, 30% ¢é para bovinos, 20% para
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suinos, 20% para aves, 10% para ovinos e 20% para
outros.

No Brasil, segundo o Sindan, a bovinocultura ocupa
a participagdo mais expressiva com 67%, seguida pela
avicultura com 19%, e pela suinocultura com 9%. A
ABAG estima que este ramo de insumos veterinarios
emprega, hoje, cerca de 10 mil pessoas. Se a economia
nacional estivesse em funcionamento normal, o
mercado veterinario seria de, aproximadamente, US$
700 milhdes/ano de faturamento, eliminando-se a atua
capacidade ociosa, estimada em 30 a 35% (ABAG).

Ha um aspecto particular nesse setor que € o nicho
aberto as empresas nacionais devido as diferencas entre
0 padrao de distribuicéo das espécies e a ocorréncia de
problemas sanitarios e nutricionais proprios da regido
onde o Brasil se encontra, podendo ser ocupado sem se
confrontarem  diretamente com as empresas
multinacionais. Se por um lado € uma vantagem, por
outro lado ndo podem contar com a base internacional
para desenvol vimento de produtos nesses nichos.

Ap6s edta introdugéo ao agribusiness e ao setor de
insumos veterindrios, serdo comentados aspectos de
importancia da tecnologia no setor, visao sistémica no
desenvolvimento tecnolégico, gestédo, complexo e
processo  tecnoldgico, intercAmbio  empresa/
universidade/ingtitutos de pesquisa, pape do
consumidor e seus impactos na cadeia e
aliangas/parcerias estratégicas.

A IMPORTANCIA DA TECNOLOGIA NO
SISTEMA AGROINDUSTRIAL DE INSUMOS
VETERINARIOS

Sistema Agroindustrial de Insumos Veterinérios:
Descricéo

Entende-se por sistema agroindustrial um recorte
mais restrito, dentro do agribusiness (complexo
agroindustrial mais amplo), onde se analisam as
relacBes entre agropecuaria, indlstria de transformagéo
e distribuicdo de um determinado produto.

Este estudo permite melhor compreensdo das
relaghes entre 0s atores que dele participam, podendo-
se identificar quais sdo as pressdes de mudangas
trazidas pelos coordenadores da cadeia, os pontos de
conflito e cooperacdo e estudar as relagbes contratuais,
formais ou ndo que surgem entre os atores desta
(Zylbersztajn, 1993).

A variavel tecnol égica pode ser analisada no sistema
baseada nas relagbes contratuais, entendendo-se que
muitos atributos exigidos pelos atores das cadeias sdo
regulados por contratos estabelecidos entre eles, sendo
gue, para se entender o processo de coordenagédo das
cadelas, ndo se pode deixar de estudar como as
tecnologias sdo geradas, difundidas e transformadas

continuamente. Basicamente, podem ser caracterizados
guatro elos fundamentais no sistema, que sdo a
Producdo, a Didribuicdo, os Clientes e os
Consumidores.

Na Producdo, estdo envolvidos os setores
fornecedores de insumos (complexo quimico),
equipamentos (complexo metal-mecénico), tecnologia
(aliangas, aquisicies, cooperagbes, universidades,
investimentos em P&D, propriedade intelectual etc.),
tanto de empresas nacionais, como internacionais.

Na Distribuicdo, encontram-se o transporte, os
mega-distribuidores, as cooperativas, 0s pequenos
distribuidores, as lgjas, os representantes e até o
Governo.

Os Clientes sdo formados pelos pecuaristas,
avicultores, suinocultores, os veterin&rios, 0s
proprietarios de animais, as cooperativas/revendas, 0s
distribuidores/atacado, e a indlstria veterinéria
(provedora de insumo), considerando as pressdes
internacionais para exportacdo (barreiras ndo-
tarifarias).

Finalmente, os Consumidores e sua renda, seus
habitos de consumo, suas preocupagdes com salide e
ecologia, a questao dos residuos, etc.

Para reconhecer sua importancia, basta dizer que o
setor deinsumos veterinérios esté inserido nos sistemas
do leite, da carne de frango, bovina ou suina, na cadeia
couro (calcados, bolsas, etc.), entre outras.

Produtos e Desenvolvimento Tecnoldgico

Os principais objetivos destes tipos de produtos séo
a prevencdo, o controle e a cura de doencas e
disfuncbes que ocorrem em animais, assim como o
estimulo ao crescimento e melhoria da performance
produtiva.

E um mercado que depende diretamente das mais
avangadas frentes de desenvolvimento tecnoldégico
(biotecnologia e quimica fina), e, conseqlientemente,
de todas as amarrages desse complexo. Passa por um
parque produtivo que congrega as principais
corporagbes multinacionais da é&rea quimica e
farmacéutica (Hoechst, Rhone Poulenc, Bayer,
Cyanamid, etc), convivendo com empresas pequenas,
especializadas em nichos regionais de produtos. Chega
aum consumidor com amplo espectro de tecnificacdo e
poder aguisitivo: do pegueno produtor as grandes
criagBes intensivas da avicultura e bovinocul tura.

Para tanto, depende de uma complexa rede de
distribuicdo com vérios tipos intermediarios (das
cooperativas as pequenas revendas) e dos meios de
transporte de medicamentos (redes de frio, em alguns
casos), sendo fortemente influenciada pelos médicos
veterinarios e outros profissionais. E um setor que
atinge habitos e preocupagdes das populaches que se
alimentam de proteina animal.
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Esta sofrendo as pressdes advindas dos residuos
(hormdnios, por exemplo) que pode deixar na carne ou
leite. E impactado por politicas internacionais, como,
por exemplo, as barreiras ndo tarifarias do comércio
internacional de carnes referentes ao controle da febre
aftosa. Também sofre impacto com paliticas nacionais
de controle sanitario e pelo desempenho econdmico do
pais, com reflexos na renda per-capita das popul agdes e
dos sistemas agroindustriais interdependentes (como o
da carne, do couro, dos laticinios, €etc).

E evidente, portanto, que qualquer atividade de
desenvolvimento tecnolégico que resulte em um
produto veterin&rio deve considerar todos os fatores
acima mencionados. Dai a necessidade clara da
edtratégia corporativa e da visio do complexo
agroindustrial e suas derivagdes tecnol égicas.

A esses fatores, deve-se adicionar a andlise das
tendéncias de investimentos em P&D. Em recente
estudo da Animal Pharm, realizado com 1500 empresas
do setor, verificou-se que a maior parte das empresas
prevéem aumento na lucratividade para os préximos
cinco anos, decorrente do lancamento de novos
produtos. As empresas em expansgo (81 %) sdo as que
mais investem em P& D. S0 grandes corporagbes com
faturamentos acima de US$ 50 milhdes que destinam
de 5 a 8% das receitas para atividades de
desenvolvimento tecnoldgico. Finamente, 57% das
despesas com P&D sio gastas em projetos de
cooperacdo  empresa-universidade ou  aliancas
estratégicas. Os dados citados confirmam, portanto, as
observagBes sobre as tendéncias tecnolégicas no
agribusiness, citadas anteriormente.

O posicionamento estratégico de uma empresa de
capital nacional, neste segmento, deve considerar todos
0s riscos e oportunidades deste cenério. Os esforgos
devem ser focalizados e a procura de nichos, ser
continua. Nenhum elemento das ferramentas atuais de
gestdo pode ser menosprezado. A visdo sistémica da
cadeia de agribusiness é elemento-chave para 0s
programas de desenvolvimento tecnolégico, os quais
devem ser executados com os conceitos de qualidade
total, ja introduzidos no pais.

A VISAO SISTEMICA NO
DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO

O desenvolvimento tecnolégico no agribusiness
deve ser gerido levando-se em consideracdo a cadeia
agroindustrial. Desde os primeiros estudos que
moldaram o atual conceito de agribusiness, ja havia
consideragbes sobre o fato de que a atividade de
pesquisa e desenvolvimento estava muito centrada na
producdo, ndo incorporando vérios dos aspectos
relacionados a cadeia do produto, desde fornecedores
até seu uso pelo consumidor final.

A variavel tecnoldgica, analisada sistemicamente,
deve levar em consideragcdo a compreensdo das
relagbes entre os elementos que participam da cadeia,
desde a industria de insumos até a compreensdo das
relagbes entre os elementos que participam da cadeia,
desde a indlstria de insumos até a distribuicdo. O
processo de mudangas estd cada vez mais dinémico, no
qual a sociedade atual esta inserida, exige adaptacdes
freqlientes e répidas. Os atributos desgados pelos
consumidores sdo importantes reguladores das rel acbes
entre os diversos atores que participam de determinada
cadela. Grande parte desses atributos depende de
incorporacdo de tecnologias em diferentes pontos do
sistema.

O processo de geracdo, difusdo e transformacdo
continua das tecnologias é critico para 0 sucesso das
ingtituigbes que participam de uma cadeia. Este
conceito €, evidentemente, valido para as instituicoes
publicas que realizam P&D, para as empresas que
fazem uso das tecnologias e para 0 governo, como
formulador de politicas.

O Brasil, como tipico provedor de matérias-primas
agroindustriais para paises que adicionam valor, terd
gue rever sua estratégia de Ciéncia e Tecnologia, com
énfase nas ingituigbes de pesguisa, cuja cultura é
fortemente voltada para producdo. Para tanto, €
necessario que os atores das cadeias se coordenem com
0 Estado, para uma redefinicdo das estratégias
corporativas e ingtitucionais. N&do se pode deixar de
levar em consideragdo a capacitagdo de recursos
humanos, e como consequéncia a discussdo dos
curriculuns das escol as envolvidas com o Agribusiness.
Todo o setor precisa de coordenagdo e atuagdo em
conjunto.

GESTAO TECNOLOGICA E COMPLEXO
TECNOLOGICO

O plangjamento e o exercicio da gestéo tecnol gica,
na geracéo e integracdo das novas tecnologias em uma
cadeia agroindustrial, € de grande importancia. A
emergéncia de inovagbes tecnoldgicas pode gerar
reflexos que afetam tanto a vida das empresas
individuais como de toda uma cadeia. O advento da
biotecnologia, na década de setenta, por exemplo,
trouxe novas preocupacdes (e oportunidades) para os
diversos atores do palco empresarial e técnico-
cientifico.

Nas universidades, a questdo era, e ainda €, a da
reorientacdo dos programas dos cursos € o
reequipamento de laboratérios. Do lado das empresas,
a competicdo por novos mercados representada por
produtos gerados, a partir da nova biotecnologia ou
pelos padroes de competitividade resultantes de
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alteragbes das tecnologias de producdo, exigiu
formulacdo de novas estratégias.

Em ambos os casos, 0 custo de uma decisio errada
pode ser fatal. Para paises do Terceiro Mundo,
caracterizados pelas baixas taxas de inversdo em P&D,
erros de plangamento teréo consegiiéncias ainda mais
graves.

Torna-se necessario escolher uma  composicao
adequada de atividades a serem implementadas. O
impacto positivo ou negativo da introducdo de novas
atividades esta ligado a existéncia de outros elementos
externos que servirdo de base e aumentardo as chances
de sucesso do novo empreendimento. E fundamental
avaliar se os fluxos de bens e servigos necessarios a
implantacdo da atividade existem ou se devem ser
supridos por economias externas a regiao ou ao proprio
pais.

Traduzindo tal conceito para o ambito da gestdo
tecnologica, a questdo fundamental passa pea
necessidade de plangamento, visando a mapear a
matriz tecnoldgica necessaria para a implantagdo de
determinada atividade. A falta de plangamento tem
sido raz8o dominante para 0 insucesso de empresas e
ingtituicbes de pesquisa que ndo cumprem OS Seus
objetivos, pelo simples fato de ndo contarem com as
atividades complementares operantes no seu ambiente
de acdo, fator ainda mais grave dentro do complexo
agroindustrial.

Assim, o complexo tecnoldgico pode ser definido
como sendo um grupo de fungBes exercidas por atores
diversos que, sobrepostas, permitem 0
desenvolvimento de um projeto de P&D, gerando e
implantando um nova tecnologia de producgéo. Define-
se uma lacuna tecnol 4gica como sendo aquela falha, no
complexo, que impede ou retarda o desenvolvimento
de um projeto.

Como exemplo, no setor de insumos veterinarios,
tome-se 0 caso da érea cultivo de céulas animais
utilizadas na producdo de vacinas. O pegueno
conhecimento cientifico-tecnol égico da interagéo virus
célula aplicado a escalas industriais existentes no
Brasil, éfator limitante no desenvol vimento de vacinas
mais adequadas as atuais exigéncias do consumidor. O
Brasil, no entanto, conta com um dos maiores parques
de fermentacdo do mundo (indUstria sucro-alcooleira)
e, tradicionalmente, destacava-se no mundo cientifico
da vacinologia (Oswaldo Cruz, Vital Brasil, e outros).
Pode-se dizer que existe, em nosso pais, capacitacéo
técnico-cientifica em fermentaces e cultivo de cdlulas,
assm como na producdo de vacinas humanas e
veterindrias tradicionais. No entanto, estamos nos
tornando cada vez menos competitivos na producdo de
imunobiol6gicos devido. entre outros motivos, a esta
lacuna tecnol 6gica.

As lacunas, nos complexas tecnol 6gicos, devem ser
foco de profunda avaliacdo aprioristica, uma vez que
ha sempre uma tendéncia de se copiar projetos vigentes
em outros paises, onde o complexo tecnolégico
instalado difere, geralmente, darealidadelocal, ou sga,
avisdo sistémica fica prejudicada.

Outro elemento de grande relevancia no estudo dos
complexos tecnologicos € a estabilidade. A relativa
instabilidade dos complexos tecnoldgicos das
indlstrias de ponta leva a questéo da competitividade
as Ultimas conseqiiéncias. Grandes corporagdes atuam
fortemente no sentido de criar necessidade por novos
produtos, ainda que os tradicionais possam
perfeitamente suprir as necessidades existentes. Esta
instabilidade é caracteristica, também, das éreas onde
as rotas tecnoldgicas mais eficientes ainda ndo estéo
estabelecidas. Pode-se incluir, igualmente, as &reas
onde o padréo e comportamento do consumidor
estggam sofrendo mudangas continuas, como a
indUstria de aimentos. Para todos esses casos, O
plangjamento e gestao tecnol 6gica devem ser utilizados
da forma mais eficiente e eficaz possivel.

Gestdao tecnologica € o uso de técnicas de
administracdo, voltadas para assegurar que atecnologia
sga utilizada como instrumento para aumentar a
capacidade competitiva da ingtitui¢cdo. Difere da gestéo
de P&D, mais comumente utilizada em nosso meio,
por envolver o gerenciamento da tecnologia em todas
as éreas da empresa. Trata-se de um processo, e ndo de
uma &ea ou departamento da empresa. Deve ter
abordagem sistémica, tanto no ambiente interno quanto
no externo, partindo dos fornecedores, passando pela
area de P&D, producdo e incorporando as demandas
dos consumidores.

As principais fungdes de uma Diretoria de Gestéo
Tecnoldgica®, em uma empresa de insumos
veterinarios, seriam o monitoramento da ciéncia e
tecnologia a nivel nacional e internacional, a melhoria
dos produtos em linha e reducdo nos custos de seus
processos, a captacdo e formacdo de recursos humanaos
em é&reas edratégicas do setor, monitoramento e
captacdo de recursos financeiros e incentivos para
realizacdo de atividades de P&D e qualidade,
desenvolvimento de novos negdcios, 0 monitoramento
de normas e regulamentacdes referentes aos produtos
veterin&rios e o registro de novos produtosinsumos
veterinarios.

(1) Definicdo do Prof. Eduardo Vasconcellos feita no
Seminario Internaciona sobre “El nuevo contexto
de las Pdliticas de Desarollo Cientifico’,
Montevideo, 06/10/90
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PLANEJAMENTO TECNOLOGLCO

A atividade de gestdo tecnol 6gica estd integralmente
ligada ao plangjamento tecnolégico. Este, por sua vez,
deriva do plangamento corporativo. Em sintese, a
partir das oportunidades e riscos da ambiente de
negocios da empresa, forjase uma estratégia
corporativa, a partir da definicdo de um portfdlio de
produtos competitivos. Em adicdo, preconiza-se a
consolidagcdo de um posicionamento competitivo que
contemple o desempenho, a rentabilidade, a
estabilidade e o processo de desenvolvimento da
empresa. No agribusiness, ndo é diferente.

Com aestratégia corporativa claramente explicitada,
a postura estratégica da empresa com relacdo a
tecnologia deve ser definida e a partir desta
formuladas as estratégias com relacdo a fontes de
tecnologia, a mecanismos de aquisicdo de tecnologias,
a alocacdo de esforcos em P&D, a fontes de recurso e,
finalmente, as tecnol ogias estratégicas para o negécio.

As fontes de tecnologia variam em amplo espectro.
De universidades a clientes, passando por institutos de
pesquisa, empresas de P&D, fornecedores,
concorrentes e o préprio mercado de trabalho. Os
mecanismos de aquisi¢do de tecnologias sdo cada vez
mais especificos e profissionalizados. Licenciamentos,
joint-ventures, aquisicdo de empresas, contratos de
P&D, consorcios de P&D, aquisicdo de pacotes
tecnologicos fechados, contratagdo de especiaistas,
aquisicdo de equipamentos, aquisicao de matérias-
primas, representacbes comerciais sd0 aguns
exemplos. Mecanismos protecionistas, a abertura
econdmica do pais, a cultura da cooperagdo empresa-
universidade e mecanismos de protecdo intelectual séo
€lementos-chave na defini ¢ao dessas estratégias.

A alocacdo de esforcos em P&D pode variar da
pesquisa basica a engenharia final de processo e apoio
a assisténcia técnica, passando pela pesquisa, aplicada
e desenvolvimento. Alguns dos fatores determinantes
sd0 a disponibilidade de recursos financeiros da
empresa, a existéncia de fundos de risco e incentivos
governamentais, a disponibilidade de prazos para a
atividade de P&D e a disposicdo dos acionistas em
empreenderem riscos. Evidentemente, negdcios em
areas com grande dinamismo tecnol 6gico, como o que
vem ocorrendo com a biotecnologia na agropecuéria,
devem prever, por exemplo, alocagdo de esforgcos em
pesquisas aplicadas, e ndo s6 em desenvolvimento de
produtos com processos ja definidos.

A edtratégia em relacdo a fontes de recurso deve
definir a proveniéncia dos recursos financeiros
destinados a atividades tecnol égicas. Em alguns casos,
verbas de "holdings', sdo disponiveis. Em outros,
recursos proprios competem ou se complementam com
financiamentos governamentais com diferentes taxas

de remuneracdo. Esta defini¢do deve também abordar
gue tipo de fonte de recurso deve ser alocada para cada
tipo de projeto de P&D. Por exemplo, uma empresa
poderd optar por contar com financiamentos
governamentais em projetos de pesguisa basica ou
aplicada (maiores riscos e prazo de maturagéo) e alocar
recursos proprios em projetos de engenharia.

Por fim, talvez a mais importante decisdo com
relacdo a tecnologia refere-se a identificagcdo das
tecnologias estratégicas. Essas deveréo ser objeto de
maior atencdo, pois sdo vitais para a sobrevivéncia e
competitividade de empresa. Em geral, so as de maior
dificuldade de acesso e de maior valor. Demandam
esforgos otimizados e constantes, dentro de programas
de longo prazo. Neste ponto, deverdo ser analisados os
elementos do complexo tecnoldgico, as lacunas e
tendéncias. Erros, nestas andlises e definicdes
estratégicas, podem ser incontornaveis alongo prazo.

Asrotinas gerenciais das atividades tecnol égicas séo
de grande importancia para a efetiva implementagédo
das edratégias de informacgdo, rotinas de
desenvolvimento de novos negdcios, padrdes e normas
para contratos de consultaria e projetos cooperativos,
ferramentas para administracdo de projetos, rotinas
pararegistro de produtos, definigdes e posicionamentos
quanto a propriedade intelectual e a contabilidade
gerencial das atividades de P& D so exemplos que ndo
podem faltar em um processo de gestao tecnol 6gica em
uma empresa.

A INTEGRACAO EMPRESA-UNIVERSIDADE-
INSTITUTOSE O PAPEL DO CONSUMIDOR
NA DIRECAO DA TECNOLOGIA

A integracdo empresa-universidade-ingtituto de
pesquisa é elemento basico nesta reorientagdo. As
missoes, principios, objetivos e estratégias de cada uma
das partes envolvidas obedecem a diferentes aspectos.
Além disso, cada universidade, instituto de pesquisa ou
empresa possui sua peculiaridade. No entanto, algumas
caracteristicas podem ser generalizadas e deverdo ser
as bases sobre as quais se assentard a cooperagao.
Todas as partes buscam capacitacdo de recursos
humanos, conhecimentos, recursos financeiros e
materiais, além de cumprirem com objetivos sociais.

A missdo da parceria poderia ser definida como:
contribuir para a sustentacdo da competitividade
comercial da empresa através de produtos e processos e
a conversao do conhecimento cientifico e tecnol égico
existentes ou gerados nas universidades e ingtitutos de
pesquisa em riqueza social .®

(1) Definicdo apresentada pelo Prof. Ary Plonsky, no
Seminario Vallée de Cooperacdo Universidade
Empresa, 1992
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Esta parceria é essenciamente sinérgica, pois seu
produto € maior que a soma das partes. A cooperagdo
muda paradigmas, o que parece ser de grande
importancia na reorganizacao de um sistema voltado
para a producdo, para passar a contemplar as relagbes
entre os atores, tendo como parémetro basico as
necessidades do consumidor. A pesguisa agrondmica,
por exemplo, trabalha tradicionalmente com
produtividade, resisténcia a doengas, capacidade de
resposta a fertilizantes, entre outros fatores de
producéo.

Quando o pesquisador, através da aproximagdo com
produtores, indlstrias ou distribuidores, passar a olhar
0 horizonte da cadeia do produto, os problemas
assumirdo caracteristicas distintas. Aspectos como
"shelf life", ressténcia a0 manuseio, tecnologias de
manegjo, aspectos ecoldgicos, embalagens, atributos
relacionados a distribuicdo e transporte, persisténcia de
residuos indesgéveis, entre outras, passam a ser
condicionantes para o sucesso do produto no mercado.
O centro das atencfes € o consumidor. Este passa a
exigir, por exemplo, maior necessidade de integracdo
entre a pesguisa agrondmica e a médica. Cada vez
organizase melhor como grupo de pressdo na
sociedade.

Os consumidores, cada vez mais, Serdo Os
sinalizadores da informagdo na cadeia. O objetivo
principal das empresas é satisfazé-los e suas pressdes
s80, no sentido de desenvolvimento de produtos menos
toxicos, menos persistentes, mais seletivos e de menor
volume de aplicacdo por éarea, de acordo com o que
sinalizaram.

Segundo Zylbersztajn (1993), alguns exemplos de
necessidades do consumidor e implicagbes
tecnologicas sd0 0s seguintes. no segmento da
aimentacdo de conveniéncia, s30 necessarias
tecnologias voltadas para obtencdo de aimentos
proprios para uso em fornos de microondas e
embalagens especiais para cozimento, nas demandas
dos consumidores, no que se refere a preocupacdes
nutricionais e de salide, destacam-se os alimentos com
baixo teor de colesterol, os substitutos do aglcar, as
fibras e alimentos com pouco sal; com relacdo a "shelf-
life", ambientes de embalagem com atmosfera
controlada, assepsia de embal agens, pré-embal agens de
alimentos frescos e estabilidade; com relacdo a
seguranca, indicadores de qualidade no préprio
alimento, prazos de validade, indicativos de irradiacéo,
€tc.

A TECNOLOGIA E ASALIANCAS
ESTRATEGICAS

As Aliangas Estratégicas

As interages, dentro das cadeias de valor
agroindustriais, podem ir desde simples transacoes até
integracdo vertical, ou sga, sdo duas formas extremas
de organizacdo da empresa: via interna e via mercado.
Porém, surgem diversas formas contratuais distintas
envolvendo a propriedade parcial dos ativos. Estas
formas sdo definidas por Monteverde & Teece (1982),
citados em Willianson (1985), como formas de "quase-
integracao" (a integracdo vertical envolve, além da
posse dos ativos, 0 mesmo comando decisorio).
Ocorrem quando uma empresa possui 0s egui pamentos
ou insumos especificos operados por outra firma
pertencente a segmentos que lhe sdo correlatos. S&o
casos onde, normalmente, sdo firmados contratos
especificos entre estas empresas, onde, via de regra,
s80 estabel ecidos os direitos de propriedade dos ativos.
Entre as formas chamadas de "quase-integracdo",
encontram-se as franquias, as “joint-venture’, as
aliangas estratégicas, licenciamento de marcas ou
produtos, investimentos minorit&rios em empresas,
arrendamentos, etc.

Aliancas estratégicas (formas de " quase-integragéo’)
s80 caracterizadas por mobilizar ambos para atingir um
objetivo estratégico comum, visando a mudar a posi¢éo
competitiva da empresa. Possuem  objetivos
sintonizados e duplo aporte de recursos. S&o parcerias
para desenvolver novos produtos, tecnologias e
mercados (até entre concorrentes), com colaboracéo
administrativa (trabalho em equipe).

As adliancas estratégicas no setor de insumos
veterindrios podem ir desde smples compra de
tecnologia, passando por contratos de representacdo de
produtos veterin&rios no Brasil, representacdo e
producdo no Brasil, indo até "joint-ventures'.

Aliancas sdo ferramentas para ampliar e reforcar
vantagens competitivas, mas, raramente, oferecem
meios para criglas. (Porter, 1990) Conforme citado
anteriormente, parte das decisdes sobre as aliancas
estratégicas estdo englobadas nas estratégias quanto a
mecanismos de aquisicdo de tecnologias. No entanto,
essas negociagoes, freqiientemente, abrangem aspectos
comercials, tdo importantes quanto os tecnolégicos
para a competitividade do negdcio. Historicamente,
empresas de paises desenvolvidos formam aliangas
com ingtitui¢Bes de paises menos desenvolvidos para a
realizac8o de, atividades comerciais.

Os beneficios no setor de insumos veterinérios sdo
inmeros. economias de escala, acesso a novos
mercados, aquisi¢do de tecnologias, reducdo de riscos
de P&D, entre outros. As dificuldades, também. As
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aliangas, com freguéncia, sdo de dificil coordenagéo.
Aspectos como definicdo de objetivos comuns, divisdo
de lucros, comunicagdo, compatibilidades contabe's e
fiscais, diferentes culturas entre as partes. diferentes
politicas de recursos humanos, de conceitos distintos
de marketing, distintas posturas quanto a qualidade, e
outros devem ser considerados. S80 necess&rias
precaucbes quanto a instabilidades (aliancas,
freqlentemente, sdo  instrumentos  estratégicos
transitérios), e quanto ao fato de que "o parceiro de
hoje pode ser o competidor de amanh@”.

A andlise das relagdes contratuais € um elemento de
grande valor, tanto para efeito de plangamento
estratégico tecnol égico, quando executado ao nivel da
empresa, quanto para a coordenacdo da atividade de
P&D, ao longo da cadela. Em muitos aspectos, a
implantacéo de programas de P& D exige ainteracdo de
agentes, ao longo da cadeia produtiva. Tal acdo
coordenada pode dar-se sgja via mercado, via contratos
ou por coordenacdo vertical interna. 1sso abre o escopo
de andlise para 0 uso dos conceitos pertinentes a Nova
Economia das Institui¢des ou Economia dos Custos de
Transagéo.

Assm sendo, questdes como especificidade de
ativos envalvidos, freqiiéncia nas relagdes (transagdes)
e incerteza sdo dimensdes que devem ser consideradas
nas relagbes contratuais, visando a lidar com os
pressupostos de racionalidade limitada (incapacidade
de prever todas as futuras contingéncias ex-ante),
riscos morais e selecdo adversa causados por assimetria
de informagdes e custos de monitoramento, associados
ao comportamento oportunistico dos agentes ante ou
apos o estabel ecimento da relagdo contratual. A reacdo
contratual pode, em muitos casos, prever as
renegociagdes para contornar problemas ndo previstos
anteriormente.”

Aliancas Estratégicas: " Joint-Ventures"

Para Webster (1992) é um tipo de alianca estratégica
onde ocorre a criagdo de uma nova firma, onde os
participantes sdo proprietarios. Visam a perpetuidade e
0s socios fundadores podem até mudar sua participagéo
acionaria.

No Direito Comercial Brasileiro, a "joint-venture' é
classificada como tipo contratual onde contratantes
colaboram entre s, visando a redlizacdo de um
empreendimento comum, sendo distinguidos dois tipos
de "joint-ventures:

- Equity "Joint-Ventures': caso onde é criada uma
nova sociedade, recebendo aporte de recursos dos
sicios (tecnologia, capital, recursos humanos,
matérias-primas), etc. Os principais exemplos

(1) Para detalhes sobre E.C.T. ver Zylbersztajn, D.
1994

seriam  sociedades andnimas. sociedades por
guotas de responsabilidade limitada, sociedades
em conta de participaco, etc.

Non Equity "Joint-Ventures': neste caso, duas ou
mais partes se unem com vistas a um
empreendimento comum, sem que haja a criagdo
de uma nova sociedade, sendo que esta unido
ocorre, normamente, através de um contrato de
consorcio, o qual é regulado pela lei N° 6404 de
15/12/1976. Neste consorcio, ndo ocorre a criagao
de uma nova personalidade juridica, sendo o
controle feito de forma horizontal, e néo vertica
(Neves & Jank, 1994).

As "joint-ventures' devem s vistas como
empreendimento de risco, envolvendo, pelo menos, o
aporte comum de recursos entre duas ou mais partes,
com ou sem a criagdo de uma nova personalidade
juridica. Também, neste tipo de relagéo, pode ocorrer
grande transferéncia tecnoldgica entre as partes,
visando a atingir os objetivos propostos.

CONSIDERACOESFINAIS

Neste trabalho foram levantados alguns aspectos
relativos a tecnologia no contexto do setor produtor de
insumos  veterin&rios, que, conforme  dito
anteriormente, movimentamaisde US$ 10 bilhdes/ano.

A importancia da tecnologia, nesse setor, é
fundamental. Imagine-se 0 desenvolvimento de um
novo carrapaticida de grande €ficiéncia, os aspectos e
modificagfes que traria para a cadeia agroindustrial do
couro, ou mesmo o uso de substitutos de horménios
gue promovessem 0s mesmos beneficios, sem deixar
grau de residuos na carne ou no leite acima do
tolerado.

O consumidor busca produtos ambientalmente
limpos, e a cadeia deve se organizar coordenando
atividades tecnol gicas para atingi-los. A informacéo é
passada aos frigorificos e laticinios que a repassam aos
criadores e fornecedores de insumos, para que Seus
produtos se austem. Os fornecedores de insumos
devem antecipar-se a estes sinais e produzi-los, antes
gue o mercado peca, para obterem vantagens
comparativas e maiores retornos.

A indistria de insumos passa a ter agdo que
incorpora os interesses de todo o agribusiness, e ndo do
seu cliente imediato. Assim, aspectos de valor
adicionado, impacto ambiental minimo, seguranca
alimentar, entre outros, nd podem mais ser
desconsiderados (Zylbersztajn 1993).

Dai ser o desenvolvimento tecnoldgico fator de
sobrevivéncia em um setor  onde grandes
multinacionais crescente. Possuir uma estrutura de
desenvolvimento tecnolégico eficiente e sintonizada
com os sinais emitidos peos consumidores é fator
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condicionante para competir nesse mercado. Assim,
cabe a sugestdo de se ampliar o estudo da coordenacdo
da atividade de P&D, saindo do escopo localizado,
partindo para a andlise inserida no agribusiness do
produto em consideracdo.*
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